
『個人情報の利用目的』のお知らせ 

 

当社が介護保険に基づくサービスを提供するに必要なため、当社をご利用の 

皆様の「個人情報」を利用する目的は以下のとおりです。 

 

 

○当社の内部業務で利用する場合。 

・福祉用具の販売・貸与、住宅改修工事の契約（解約・変更）等に係わる事務。 

・福祉用具の配送業務。 

・介護保険事務。 

・領収書等の送付事務。 

・利用者の皆様へのアフターフォローやサービス向上に係わる業務。 

・利用者の皆様への諸連絡等の業務。 

 

 

○他の事業者等への情報提供を伴う場合。 

・居宅介護支援事業所等介護施設や医療機関との連携及び照会への回答。 

・利用者への福祉用具の適合を図るためになす、卸業者との連携及び照会への 

回答。 

・ご家族等への、サービスや福祉用具提供に係わる説明。 

・介護保険事務における、審査支払機関へのレセプトの提出。 

・介護保険事務における、審査支払機関又は保険者からの照会への回答。 

・損害賠償保険などに係わる保険会社等への相談又は届出等。 

 

以上 

 

なお、当社では個人情報の重要性を認識すると共に、個人情報保護に関する 

法令及びその他の規範を厳格に遵守し、個人情報の保護に努めて参ります。 
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